mbﬁ Nb Admissdo de animais de estimagado

REGISTO E REGULAMENTO

Vila Monte

De forma a assegurar o conforto e satisfagdo dos nossos héspedes, a estadia do seu animal de estimag&o esta
sujeita as seguintes normas:

1 Todos os héspedes com animais de estimagdo devem preencher e assinar o formulario de admissao de
animais e pagar uma taxa no valor de 50€ por noite e por animal, com excec¢ao dos cédes de assisténcia que estao
livres de qualquer obrigacao.

2 A alimentacdo do animal ndo estd incluida na tarifa diaria. O Hotel oferece um kit animal com surpresas para
o animal de estimacgao.

3 Os proprietérios dos animais de estimagdo deverdao cumprir as normas do Direito Internacional e Portugués
ou qualquer outra lei ou regulamente, incluindo o licenciamento de estimagao.

4 Os animais de estimacao ndo deverao exceder os 25kg com exce¢do dos cées de assisténcia. Nao serdo
aceites outros animais de estimacao que ndo cées e gatos. Asragas dos animais de estimagao deverdo ser
informadas previamente ao Hotel, sujeito a aceitacdo do Hotel.

5 O Hotel reserva-se o direito de solicitar a remocéo imediata de qualquer animal que apresente um
comportamento perigoso ou inaceitavel, tal como morder, arranhar, ladrar excessivamente, prova de doenga e
micgdo ou defecacdo em areas publicas.

6 O quarto do héspede nao podera ser ocupado por mais 1 cdo ou 2 gatos, sob pena de expulsdo da propriedade
e responsabilizagdo do dono por todas e quaisquer consequéncias e despesas inerentes a esse ato.

7 Os animais de estimagao sdo permitidos em todo o Hotel, exceto: piscina interior e exterior, spa, ginasio,
Kids Club e experiences rooms. Nos restaurantes, sao permitidos em esplanadas ou em areas interiores
informadas pela equipa do restaurante. Sempre que se encontrem nos elevadores ou em qualquer outra zona
publica do Hotel deverdo usar trela ou ser transportados ao colo dos donos. Estas normas nédo se aplicam a caes de
assisténcia.

8 Para a segurancga e conforto do animal de estimacéo, as equipas de Housekeeping e/ou a Manutengdo sé
entrardo no quarto se o animal de estimagdo néo estiver presente ou em caso de presenca, esteja devidamente
preso com trela ou com outro tipo de dispositivo. Solicitamos que seja colocada no exterior da porta do quarto a
sinalética disponivel para o efeito, sempre que o animal de estimagdo se encontre no interior do mesmo.

9 O Dono ou responsavel do animal concorda em libertar, defender e indemnizar o Hotel de todas e quaisquer
reclamacdes ou prejuizos relativos ao seu animal de estimagdo ou a estadia do mesmo no Hotel, incluindo qualquer
reclamacéo de terceiros.

10 Noatodo check-in, o Hotel solicitard um cartdo de crédito valido para a cobranga dos danos ou limpezas
extraordinérias referentes a estadia do animal de estimagdo. Ao assinar este acordo, o dono do animal esta
formalmente a autorizar o Hotel a cobrar estes custos no cartdo de crédito durante ou apés a estadia.



